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中国医学科学院北京协和医学院卫生健康管理政策学院领导力与管理学系创系主任、特

聘教授、博士生导师、学位评定分委会副主席。

1. 社会兼职

主要兼职

国内

第三届国务院深化医药卫生体制改革领导小组咨询专家委员会委员；

第二届国家中医药管理局中医药改革与发展咨询专家委员会委员；

第一届国家医保局 DRGs推进项目咨询专家；

国家卫健委能力建设和继续教育中心专家委员会副主任委员；

国家卫健委“进一步改善医疗服务行动计划”第三方评估项目顾问；

国家呼吸医学中心学术委员会委员；

清华大学学术型硕士研究生培养专家指导委员会委员；

清华大学MOOC课程教授；

北京大学全球健康研究院兼职教授；

北京大学中国卫生经济研究中心学术委员会副主任委员、客座高级资深研究员；

上海交通大学健康长三角研究院首席科学家；

上海交通大学健康长三角研究院医疗管理与评价研究中心名誉主任；

浙江大学医院管理项目顾问；

温州医科大学兼职教授；

温州医科大学大健康研究院学术委员会委员、首席专家；

安徽医科大学卫生管理学院兼职教授；

解放军总医院（军医学院）等 5所院校客座教授；

中国研究型医院学会管理顾问；

中国研究型医院学会常务理事；

中国研究型医院学会医院品质管理分会会长（至 2025年）；



中国质量协会医疗健康分会会长；

中国医院品质管理联盟主席；

中国医院管理者职业化联盟执行主席；

中国国际医疗旅游联盟主席；

全国家庭医生联盟主席；

中国急诊质量控制联盟首席顾问；

北京市中医药综合改革工作委员会首席智库专家；

中国管理科学学会医疗健康管理专业委员会副主任委员；

中国县域卫生发展研究中心主任；

复旦大学附属上海市浦东医院高级顾问；

国内 5家核心期刊编委或专家委员会主任委员；

广东省卫健委医改专家委员会成员；

河北省人民政府健康医疗旅游顾问；

河北省数理医学学会顾问；

广西壮族自治区桂林市国家健康旅游示范基地专家咨询委员会总顾问；

新疆维吾尔自治区老年保健协会顾问；

福建省莆田市人民政府健康产业发展顾问；



国际

ISQua—IAQS（国际医疗质量与安全科学院）终身院士；

C&A（中美健康峰会组织）首席高级医院管理顾问；

IQCCA（国际医院品管圈联盟）主席；

ISQua（国际医疗品质学会）全球百名专家库专家；

GDA（全球工商管理博士联合会）荣誉理事长；

AQFDA（亚洲质量功能展开协会）副会长；

WHO-ISQua（IPC Unit）中国区项目调查专家；

ISQua（国际医疗品质学会）全球医学院校医疗质量管理教材撰稿人之一、概论主讲人；

《Risk Management and Healthcare Policy》（SCI）审稿人；

IHF（国际医院联盟）成员等国内外学术职务共 100席。

曾任学术兼职及主要行政职务：

清华大学医院管理研究院创始人、院长高级顾问（副院长级，建院初主持全面日常工

作、2015年起分管科研与学科建设工作）；

清华大学医院管理研究院国际学术委员会常务副主任委员；

清华大学医院管理研究院研究生培养委员会委员；

清华大学医院管理研究院中外医院评审评价研究中心主任；

清华大学医院管理研究院教授、研究生导师、博士后合作导师；

清华大学/约翰·霍普金斯大学高级医管证书班教授；

清华大学公共健康研究中心（校级机构）医疗管理评价研究所所长、教授；

清华大学学术型硕士研究生培养专家指导委员会委员；

美国哈佛大学公共卫生学院中国行动计划高级顾问；

中美医院管理模式比较研究课题副首席专家；

新加坡国际管理学院副院长、教授；

香港现代医院管理学会执行会长；

香港国际传统医学研究会常务副会长；

台北医学大学附设万芳医院顾问；

台北医学大学继教扩展部顾问；

台湾医务管理学会顾问；

台湾私人医疗院所协会顾问；

台湾医事联盟顾问；

台湾敏盛医疗体系顾问；

台湾彰基医疗体系大陆事务执行长；

中国管理科学院健康中国研究中心主任、首席专家；

江苏省卫生厅卫生政策与发展咨询专家委员会委员；

第二军医大学卫生政策与管理学术委员会委员；

中国医院协会常务理事（两届 10年）及 4个分会或专业委员会常委；

中国医疗保健国际交流促进会国际医疗旅游分会会长



安徽省立儿童医院（省立医院二部）院长；

安微省放射学会常务副主任委员；

安徽省卫生厅“卫Ⅳ”项目办公室副主任（正处级）；

海南省第二人民医院院长；

海南省医院协会会长；

海南省医疗机构评审及医疗质量监管中心主任；

海南省康复医学会副会长；

海南省放射医学会副会长；

海南省人民医院咨询委员、现代医院管理研究所所长；

海南省卫生厅卫生政策与发展专家委员会主任委员；

清华大学继续教育学院顾问、医药卫生研究中心学术主任、研究员；

清华大学公共管理学院卫生与发展研究中心研究员；

清华大学医院管理研究院筹建领导小组成员；

清华大学医院管理研究院筹建工作小组副组长；

北京协和医学院公共卫生学院博士生合作导师；

北京大学国家发展研究院（BiMBA导师）。

2. 学习经历

南京大学管理哲学在职研究生；

三度赴新加坡国际管理学院研修医院管理；

英国威尔斯大学在职MBA；

北京师范大学哲学与社会学学院在职博士研修生；

哈佛大学公共卫生学院访问学者；

法国蒙彼利埃大学 DHM（医疗健康博士，在职）。

3. 教学科研

先后从事医院管理、教学、研究工作近 50年，曾三次由原国家卫生部派遣出国执行援

外医疗任务共 6年，其中 4年在受援国中央教学医院（原英军驻中东地区三军总医院）及总

统府特别医疗保健中心任医疗专家；

十年来曾赴二十多个国家和地区的 80多所大学或医院考察、交流；

曾应邀至中国香港地区、中国台湾地区、新加坡、意大利、美国犹他大学、哈佛大学

公共卫生学院美中健康峰会、ISQua 英国伦敦高峰论坛、爱尔兰 ISQua 总部、巴塞罗那、布

鲁塞尔、日本等做学术报告 10余次；

先后在国内多所知名大学主讲“中外医院管理与评价模式比较”等课程；

在 29个省（区、市）讲学近千场次，受众逾 15万人次；在近 200所委，省属医院或

大型三级医院开展 TM(追踪方法学评价)、 RCA(根因分折)、QCC(品管圈)培训近 400场次；

各种论坛线上受众 400余万人次；

公开发表卫生政策与医院管理专业论文 200余篇（其中 SCI文章 30余篇）；

主编专著 8部、参编 4部；

https://baike.baidu.com/item/%E5%93%B2%E5%AD%A6%E5%9C%A8%E8%81%8C%E7%A0%94%E7%A9%B6%E7%94%9F/3117765
https://baike.baidu.com/item/%E5%8C%97%E4%BA%AC%E5%B8%88%E8%8C%83%E5%A4%A7%E5%AD%A6%E5%93%B2%E5%AD%A6%E4%B8%8E%E7%A4%BE%E4%BC%9A%E5%AD%A6%E5%AD%A6%E9%99%A2/8935743


作为常务副主编，编辑出版了亚洲国家首套医院领导力与管理学研究生18本系列教材，

已发行 5万余册；

参加国务院医改办、中组部、国家卫健委、财政部、国家医保局、解放军总后卫生部、

解放军总医院、北京、江苏、山西、河南、河北、海南、安徽、福建、吉林、新疆等省市的

政策咨询、发展规划、标准制定及国家“十三五”医改规划、健康服务业发展项目、“十四五”

医改规划推进机制与成效评价项目等近百项次。涉及的研究项目覆盖宏观、中观、微观三个

层面。

主持国家、省、市、高等院校的科研课题 50余项，其中主要研究项目包括：

1、我国医疗机构第三方评价“1+3”模式研究。

2、国家自然科学基金“全球医院管理”中国区调查与干预路径研究（获北京大学年度国

自然基金质量评级为“优”）

3、基于国际比较的我国医院内部评价体系构建研究。

4、基于国际比较的“一院多区”医疗质量与安全同质化管理研究。

5、基于国际比较的我国城市诊所评价标准研究。

6、基于国际比较的我国家庭医生服务与评价模式研究。

7、医疗人才组团式援藏“双向四方三维度“评价体系构建研究。

8、中国医院“SUCCESS 7-STAR”评价模型与指标体系研究。

9、QCC(品管圈)在我国医院适宜性应用研究。

10、TM(追踪方法学评价在我国医院适宜性应用研究)。

11、“围评价期”医院评价模式抅建研究。

12、“县、乡、村卫生管理分段一体化模式研究。

13、郑州市“片医负责制”模式研究。

14、中国国际医疗旅游服务模式研究。

15、2018版医院评价标准实施细则与 2011年版及 JCI部分标准比较研究。

16、我国医疗保障“多维全程+智能精准”监管体系构建研究。

17、健康合肥 2030规划研究。

18、莆田市健康产业 2035发展规划研究。

19、耶鲁大学公共卫生学院邀请参加“测量中国医院心血管护理的组织文化”研究项目。

20、中国研究型医院评价指标体系构建研究。

21、中美知名医院管理与运营模式比较研究。

22、基于国际比较的我国国际一流医院评价指标体系研究。

23、我国互联网医院医生岗位胜任力评价指标体系研究。

24、我国数字化医院评价指标与排行榜研究。

25、中外知名医院管理模式进展比较研究。

26、现代整合型医疗健康照护体系与人才培养模式研究

27、Payment Reform and PHC - DRG International Experience Review

28、中国式“双一流”医院创建评价指标体系与实施路径研究

29、中国医院管理学研究生培养“鲲鹏模式”构建与实证研究



创建了我国首个医院管理学科 (清华大学医院管理研究院)带教博士后 3名、博士研究

生 1名、硕士研究生 30名（含协和 2名、北大 3名）、指导哈佛大学公共卫生学院及意大

利比萨大学在读博士实习生 2名、接受高校访问学者 1名，荣获 2016届、2017届清华大学

硕士研究生优秀毕业论文导师奖；荣获清华大学 2017春季学期理论教学评估前 5%的优异

成绩，2019年 3月被评为研究生精品课程，在清华大学医院管理研究院研发主讲的《医院

评审评价与医院管理工具》课程清华大学国际深圳研究生院精品课程、清华大学前 5%优质

课程，《医院品管圈理论与实操》课程荣获清华大学学堂在线优质MOOC课程的基础上,

去年荣获教育部国家一流本科课程及工科类研究生国家示范课程，此前《医疗品质与患者安

全》课程被 ISQua 推荐为全球医学院本科课程；

2020年创建了中国医学科学院北京协和医学院卫生健康管理政策学院医院领导力与管

理学系。提出了中国式医院管理学术型研究生培养“鲲鹏模式”，医管系招收博士生、学术型

硕士生、专业型硕士生 30余名；

受命设计、创建了国内首家省级第三方医院评审与医疗质量监管机构并获成功；

发起成立了中国医院品质管理论联盟，并全面策划及主持召开了 2013首届全国医院品

管圈大赛（500人）；2014第二届全国医院品管圈大赛（1000人）；2015第三届全国医院

品管圈大赛（2000人）；2016年第四届全国医院品管圈大赛（2600人）；2017第五届全国

医院品管圈大赛(2800人)；2018第六届医院品管圈大赛（3000人）；2019年成功举办第七

届全国医院品管圈大赛（3000人）。2017年主办清华大学与 ISQua国际医院管理质量研讨

会(300人)；2018年与 ISQua 共同成功举办了首届世界医疗质量与病人安全高峰论坛及全球

医院品管圈大赛（800人）。2018年与 AQFDA（亚洲质量展开功能协会）共同成功举办了

亚洲质量论坛及品管圈大赛（800人）。2019年 10月在南非首都开普敦召开的 100多个国

家参加的国际医疗质量提升大赛中担任大赛主席和首席评委。2020年在北京举办第八届全

国医院品管圈大赛暨首届国际医疗质量与安全高峰论坛，线上线下参会人数逾 25万人。2021

年在深圳成功举办第九届全国医院品管圈（多维管理工具）暨第二届国际医疗质量与安全高

峰论坛，线上线下参会人数达到 15万余人。2022年在上海主持召开了第十届全国医院品管

圈（多维管理工具）大赛，线上线下参会人数达到 25万余人。2023年在常州主持召开了第

十一届全国医院品管圈（多维管理工具）大赛，线下参会人数达到 3000余人。



4. 创新成果



通过对医疗卫生领域相关的理论，政策、管理与服务模式进行大量的创新性研究，产

出了以下主要成果：

1、 我国医疗机构第三方评审“1+3”模式研究（2008年—2016年）（获刘延东副总理

批示肯定）；

2、中国国际医疗旅游服务模式研究（1997年-2015年）（参加了国家主管部门对刘延

东同志的相关批示反馈报告的独家专家咨询）；

3、中国医院管理学历教育体系构建与实践（1997年-2012年）（为清华大学高层所采

纳，并开创了我国首个医院管理学科）；

4、现代医院“3维”管理工具合成化理论与应用（2012年）（经国内外专家论证，并正

式编入清华大学医管研究生课程体系）；

5、“围评价期”医院评价理论与应用（2009年）(在美国犹他大学举办论坛演讲、在哈

佛大学公共卫生学院举办论坛交流)；

6、县、乡、村卫生管理一体化（2000年）（转化为海南省委、省政府农村卫生改革方

案）；

7、县、乡卫生管理纵向合作（1990年）；

8、省、县医院联合体（1982年）。

9、研究产出了 12套医疗卫生评价指标体系（其中 QCC评价指标体系成为国际标准）。

10、研究产出中国医院管理学研究生培养“鲲鹏模式”。

此外，刘庭芳教授在国际健康旅游方面还开展了一系列的创新性工作，具体如下：

1、刘庭芳教授是国内将健康旅游服务正式写入医院发展战略规划的第一人。（见之于

1997年海南省第二人民医院战略发展规划的 10.18工程及海南卫生特区报）（时任院长兼书

记）。

2、通过刘庭芳教授个人（时任海南省卫生厅政策与改革专家委员会主委、海南省医院

协会会长、卫生区域规划专家组副组长）的努力及施加影响，使国际健康旅游正式写入海南

省卫生区域规划（全国第一省为之）。

3、刘庭芳教授是参与国务院医改办向刘延东同志撰写外交部上报国务院关于周边国家

开展国际医疗旅游进展及其对我国启示的报告批示反馈的唯一技术专家。

4、刘庭芳教授以清华大学名义上报原国家卫计委并获委托作为首席专家主持完成了国

内第一项关于我国开展国际医疗旅游准入、运营、评价的课题研究项目，并按时结题。研究

报告全文被台湾地区出版的健康旅游权威专著录入为一个章（主编为台湾地区卫生主管部门

主要负责人邱文达教授）。

5、刘庭芳教授是首次在国内核心期刊发表系列国际医疗旅游论文的第一作者、通讯作

者（先后发表相关文章 10篇）。

6、刘庭芳教授的研究成果中的 10条建议对国家 5部委印发的关于我国开展健康旅游

试点工作的意见起到了一定咨询作用。

7、刘庭芳教授是参与原国家卫计委规划与信息司制定我国健康旅游示范基地评价标准

的最资深的专家，并受原国家卫计委规划与信息司委托以第三方名义作为首席专家在全国范

围内评选出了 13个国家级首批健康旅游示范基地。



8、刘庭芳教授于 2013年 11月在原国家卫计委医政司的指导下，正式发起成立了国内

第一个国际医疗旅游服务的社会学术组织——中国国际医疗旅游联盟，任执行会长兼秘书长，

并在上海召开了成立大会。之后，在国家一级学会中成立了第一家国际医疗旅游分会-中国

医疗保健国际交流促进会国际医疗旅游分会，并任会长。

9、刘庭芳教授受国家卫健委医疗管理服务指导中心委托，研发了我国首部国际健康旅

游系列标准，包括高端医疗服务标准、中医特需标准、养生标准和康复医疗标准。

10、2020年作为主编，组织国内一批知名专家学者编写国内首部《中国国际健康旅游

蓝皮书》，并于 2021年 9月正式出版。同时，刘庭芳教授还兼任河北省人民政府健康旅游

顾问、秦皇岛市人民政府健康旅游顾问、桂林市人民政府健康旅游总顾问、福建莆田市健康

旅游顾问、健康合肥 2030战略规划（含国际医疗旅游子规划）首席专家、莆田市 2030健康

产业战略规划（含国际医疗旅游子规划）首席专家，并参与了海南省健康产业发展规划的前

期咨询和论证工作。

5. 获得荣誉

鉴于刘庭芳教授对我国医疗卫生事业的积极贡献、较深厚的理论造诣和丰硕的研究成

果，获得了国内外的广泛赞誉，被国际医疗品质学会首席执行官 Peter Lachman 教授誉为中

国医院品管圈推广的先驱者、医院第三方评价的坚定拥护者。刘庭芳教授还被 KANO 模型

的发明者、东京理工大学狩野纪昭(Noriaki Kano) 教授誉为中国品管圈泰斗，同时他还被国

内业界誉为中国医院品管圈之父。亚洲质量功能展开协会会长日本山梨大学副校长新藤久和

教授在看了中国医院的 QCC研究报告和应用案例之后，感叹中国医院的 QCC水平已经超

过了原创国日本。

刘庭芳教授还先后获得：

2010年度中国医院管理突出贡献奖；

2010年度“全国医改十大新闻人物”；

2011年以“围评价期”医院评价理论与实证研究，获 2011年度中国医院科技创新奖三等

奖；

2011年获清华大学院级奖项共 6项；

2012年获清华大学继续教育学院医管课程十周年教学贡献奖；

2012年以“追踪方法学在我国医院评审评价中的应用研究”获中国医院科技创新奖二等

奖；

2015年以“品管圈在我国医院适宜性应用研究”获中国医院科技创新二等奖；

2016年 9月被第九届中国健康总评榜评选为“十大年度人物”；

2016年 11月被第十届中国医院院长年会评选为影响中国医院发展进程“十年十人”；

2017年 10月被评为中国基层帮扶领袖人物；

2018年 4月被评为中国医健十大人物；

2018年被中国质量协会授予全国质量改进活动 40周年卓越贡献奖（全国仅有 2人获此

殊荣）；

2019年被中国质量协会授予“全面质量管理推进 10周年杰出推进者”；



2020年主持的课题“基于国际比较的医院医保诚信制度与评价指标体系研究”获国家医

疗保障局科研成果三等奖；

2021年被中国白求恩精神研究会授予“白求恩式楷模”殊荣。此前曾荣获部、省、市领

导机关授予的荣誉共 30次。


